
 

「人」と「組織」の問題を 

解決する力をつける 

NPOの組織づくりサポートプログラム 

【抜粋版】 

 
組織と人のNPO経営戦略 

- Day3 - 



時間 概要 詳細 

10:00～10:15 イントロダクション 
本講座の目的やゴール、スケジュールな
どをお伝えします。 

10:15～10:45 Day2振り返り 
現状での「実行計画」の共有＆フィード
バックを行います。 

10:45～12:00 
課題設定と 

アクションプランの作成 
プログラム終了までのアクションプラン
を作成します。 

12:00～13:00 ランチ休憩 

13:00～16:00 個別面談 
個別面談を行いながら、アクションプラ
ンのブラッシュアップを行います。 

16:00～16:15 休憩 

16:15～16:45 相互レビュー 
現状でのアクションプランの共有&フィー
ドバックを行います。 

16:45～17:00 ラップアップ 
感想共有と次回までの課題について説明
します。 

本日のスケジュール 



Day2振り返り 



カイゼン 

実践実行 

組織基盤 
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発表のルール： 

下記の流れを「15分/1団体」で実施。 

 
①2団体でペアになる 

 
②「組織図シート」「組織戦略シート」 

 「会議体系シート」を共有 
 

③他団体メンバーから学び・気づきを共有 
 『「実行計画」の完成度をあげるには？』 

  という観点でフィードバックをしてください。 



 

StepⅣ 

アクションプラン作成 



本日のアウトプットイメージ 



 

StepⅣ 

アクションプラン作成 



【ポイント】 
①本講座受講前に作成したアセスメントシートを、担当コンサルタントと
一緒に再確認する 

 
②以前作成したアセスメントシートと見比べながら、自組織内で最も重要
度と緊急度が高い「取り組むべき課題テーマ」を特定する 

①アセスメント

シートの作成 

②現状と理想を 

描く 

③課題解決施策を

描く 

④スケジュールに 

おとす 

ワーク①アセスメントシート作成  
 

【作業イメージ】 

 



【ポイント】 
①取りくむ課題テーマにおける組織の現状と理想を描く 

 
②現状部分は記入者の先入観や予測をなくすため、実際に起こっている事
象をできるだけ具体的に書く。誰かの発言や行動を書けると尚よい。 

 
悪い例：スタッフが何か提案しても理事会が批判的 
良い例：私が○○という提案をしたとき、理事Aは「××」と発言した 

 
③理想部分は「誰がどういった発言／行動をするとよいか」という問いで
考える 

①アセスメント

シートの作成 

②現状と理想を 

描く 

③課題解決施策を

描く 

④スケジュールに 

おとす 

ワーク②現状と理想を描く  
 

【作業イメージ】 

 



【ポイント】 
①現状と理想のギャップを埋めるための施策を検討する 

 
②施策が思いつかない場合は現状と理想のイメージが弱い場合があるので、
「誰のどんな発言／行動を変えたいか」という問いを具体的に考える。人
物名を特定するとより具体的に考えられる。 

 
③施策を絞れない場合は、「実現可能性×効果性」の2軸で施策を評価し、
できるだけ実現可能性も効果性も高い施策から順番に行っていく 

①アセスメント

シートの作成 

②現状と理想を 

描く 

③課題解決施策を

描く 

④スケジュールに 

おとす 

ワーク③課題解決施策を描く  
 

【作業イメージ】 

 



【ポイント】 
①施策をスケジュールにおとし、アクションプランを完成させる 

 
②必ず、施策名のあとにカッコ書きで担当者を記入する 

 
③担当者の可能なスケジュールに設定すること。担当者が自らアクション
プランを考えられると良い。別の人がアクションプランを考える場合は、
必ず担当者とすり合わせる時間を持つこと。 

①アセスメント

シートの作成 

②現状と理想を 

描く 

③課題解決施策を

描く 

④スケジュールに 

おとす 

ワーク④アクションプラン作成  
 

【作業イメージ】 

 



 

個別相談&ワーク 



相互レビュー 
1団体15分 



Work（宿題） 
 
 ①整理しきれなかった部分について、 
  再度、団体内でディスカッションをしていただき、 
  「アクションプランシート」を完成させて下さい。 
 
 ②11月17日の面談をマイルストーンとして、 
  アクションプランに基づき、実行してください 
  ※困ったことやご質問があれば、担当コンサルタントに 

   まずご連絡ください。必要な場合、講師へお繋ぎします。 


