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令和元年度（2019年度）
市民の社会貢献に関する実態調査

１ 調査の目的

本調査は、市民の寄附・ボランティア活動の実態を明らかにし、共助社会づくり及び社
会貢献に関する施策のための基礎資料を得ることを目的として実施する。

２ 調査の沿革
本調査は、統計法（平成19年法律第53号）に基づく一般統計調査として実施している。
平成25年度（2013年度）から毎年調査を実施し、平成28年度(2016年度）以降は３年に１
度実施している。

３ 調査方法
【市民調査】

調 査 対 象 ： 全国に居住する満20歳以上の男女8,000人
調 査 方 法 ： 郵送調査とオンライン調査の併用
調 査 期 間 ： 2019年11月28日（木）～12月31日（火）（34日間）

回 収 率 ： 39.3％ （3,146人）
有効回答数 ： 3,072人

※一部の図表に前回の平成28年度調査（以下、「2016年度調査」と表記）の値を参考値
として表示しているが、調査対象等が異なることから数値は接続しない。

調査請負会社 ： 株式会社インテージリサーチ
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